
wstępna ocena mająca okre�li� czy na pierwszy rzut
oka istnieją dowody, że mogło doj�� do naruszenia, 
je�li ocena jest negatywna, i osoba odpowiedzialna
uzna, że nie doszło do naruszenia to: 

może zamkną� postępowanie lub przekaza�
sprawę na drogę  innego postępowania (np.
skargowego)
powinna niezwłocznie poinformowa� sygnalistę  
o takiej decyzji i jej przyczynach - wraz                             
z odpowiednim uzasadnieniem.

je�li natomiast ocena okaże się pozytywna, i osoba
odpowiedzialna uzna, że doszło do naruszenia, to
powinna ona podją� odpowiednie działania w celu
rozwiązania problemu zgłaszanego przez
sygnalistę.

Starannie przeprowadzone działania następcze, na kt�re
składają się co najmniej: 
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zapewniający ochronę poufno�ci i tożsamo�ci 
 sygnalisty i każdej osoby trzeciej, kt�ra związana
jest zgłoszeniem,
uniemożliwiający dostęp osobą nieupoważnionym.

Kanały zgłaszania muszą by� zaprojektowane w spos�b :

Po otrzymaniu zgłoszenia należy przekaza� sygnali�cie
potwierdzenie jego otrzymania w ciągu siedmiu dni.

ma odpowiednie kompetencje do podejmowania
działa� następczych  w wyniku zgłoszenia, 
będzie odpowiedzialna za utrzymywanie kontaktu         
z sygnalistą, 
w razie potrzeby zwr�ci się o dalsze informacje                   
i przekaże informacje zwrotne sygnali�cie.

Konieczne będzie wyznaczenie osoby (ub os�b), kt�ra: 

Rozpoznający zgłoszenie powinien pamięta� o ramach
czasowych przewidzianych na dostarczenie informacji
zwrotnej dla sygnalisty. Takie informacje powinny by�
przekazane sygnali�cie w terminie trzech            
 (w szczeg�lnych przypadkach sze�ciu) miesięcy od
potwierdzenia otrzymania zgłoszenia lub, je�li nie
wysłano potwierdzenia do osoby dokonującej zgłoszenia,
trzech miesięcy od upływu 7 dni od dokonania zgłoszenia.

procedur dokonywania zgłosze�,
dostępnych kanał�w dokonywania zgłosze�, 
osobach odpowiedzialnych za rozpatrywanie
zgłosze�.

Zapewnienie jasnych i łatwo dostępnych informacji na
temat:


